Instrukcja skladania wniosku o wakacje kredytowe poprzez system bankowosci
elektronicznej eBS e(BankNet)

Whiosek do pobrania tutaj.

Skladanie wniosku poprzez system eBS (eBankNet)
Po wypetnieniu i zapisaniu (w formacie pdf) wniosku pobranego ze strony Banku logujemy sie
do systemu eBankNet. W zaleznosci czy wczesniej odczytaliSmy (lub nie) komunikat

informacyjny o sposobie sktadania wnioskéw, mozliwy do pokazania po zalogowaniu jest
widok:
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Uzupetniamy informacje w polu tres¢ wiadomosci oraz poprzez uzycie przycisku
»Dodaj zalgczniki” dodajemy wczesniej wypetniony wniosek (w formacie pdf)
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Klikamy przycisk wyslij.

Nastepuje prosba o autoryzacje wysytki (kod SMS lub autoryzacja za pomoca aplikacji
mobilnej).

Potwierdzamy che¢ wysytki wniosku poprzez autoryzacje.
Prawidlowo wystany i zautoryzowany wniosek skutkuje komunikatem:
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O przyjeciu/rozpatrzeniu wniosku sktadajgcy wniosek Kredytobiorca moze byé powiadomiony
poprzez Komunikat w systemie bankowosci elektronicznej eBankNet.

W przypadku pytan i watpliwosci prosimy o telefoniczny kontakt z pracownikami ds. kredytéw w
poszczegdlnych Placéwkach Banku.



